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"'ﬁ';s 1G:3C horas del dia 25 de noviembre de 2015, bajo la presldencia e

a Salas C, D, E-31 del Cenbro de Formacién de Distrito €, de Madid, se rednen las personas
antetformente citadas.

Cl Presidente saluda 2 los asistentes v da por iniciada la sesidn,
E! Fresidente cede {a palabra a fa Reprasenfacién Empresarial

Tna la palabra 1a Representaclén Empresarlal, fuién sabuda al
Prasldenie y & los asistentes y pracede con su intervencion, .




Cuantdo en el mes de jello iniciébamos el process negociador de esle Primet Convento da Fmpresas

Vinculadas, todos sentiamios un cierto Vértigo ante la magnitud ded frabsjo oe teafamos por delante,

No estd tan lejos aquella primera reanidn en la que pusimes de maniffesto todes aguelios elementos
fjue teriamos gue homogensizar pava hacer un Canveniy Unlce. Sl exagerar, podiia decir gue no
habfa condiclfn de trabajo qus no fuera dispar en una empresa respesto da olra,

Lisvébamos mucho tiempo avanzando en convergencts pero, aun asl, tenjamos que dar un impulso
definitiva con la construccidn de pnas condiciones de trabajo Gnicas, que nes llevaran a disponer de
una regulanién laboral comiin ¥ de unos mecanismos de representacion integrada de sus frabajadores
para alcanzar un buen funclionambento, tanto dasde el &mbito empresarial como sindical,

¥ ello, dentio de un contexto de alta presién competitiva gue nos obligaba y nos sigue obligando a
martener nuestra posicion competitiva stendo Hderas en af Sector de las Telecomunicaciones.

Como no podia ser de otra manera, uha vez més, el didlogo social y nuestra confianza en la negoclacién
nos han Bevado a construir un Convenio Colective Unlco que, por un lade, pemite dotamoes come’
Empresa de hemamientas para 8 mejora de nuestes gestibn y, por otre, contar con las garantias de
establifdad y empleabilidad para el conjunto de trabajadores incluidos dentro de su dmbito.

£5 clerto que fodos nos hemos dejado algunas de nussiras. relvindicactones gue considerabamos
innegoctables al Inlclo de esta nagociacion, pere esto no 65 sino conseguanyla da eso preclsaments,
de un proceso de negockacién donda &t valor ne estd en lo innegociable, sino justamente en 1o que
kemos sido capates de legar a un acuerda.

Y de lo qua henmos side ¢apaces de Bagar & un acuardo es muchizsime, por no decir en practicamente
todo ¥ en los temas mas complgfos, ¥ 5 ho hemos cetrado algln teina, hemos dejado constancia de
aloy nos hamos comprometido a hacerfo priximamaniz, Es declr, el Convenlo no scaba aqaf sino gus,
a través de Ta negoclacifa permanante, astamos cotwencidos de gue vamos 2 consegulr la complata
hamegenizacidn y desarolio de nuavos proyectos £n hreve,

Entrando en lo gue hemos shde capeces de avanzar, gquier famar la atencifn sobre s consecucln,
una vez mds, de las garantas da astablidad en ef emples de Telefonica de Espafia, extendiéutolas a

todo ef Ambito de! Coavenio. Y me refiero a as ya sabldas:
- Garantia de emples

-
;,_,ﬂ--G’éfa’ ntfa ce no movilidad foizosa

o

- Garantiz de ne adscripeidn fnizosa an cazo da segregacion

Estos fves pilares entendemos deben ser muy valorades. En este entomo econdmice tan convulso
donde la vulnerahilidad de las refaciones laiiorales estd al orden dal dia, debemaos considerar que este
es precisamente uno de los grandes logros de fa Representacion Soclal: Gontar con un maico de

empleo establey de calidad para los proximos afios.

Y si ntos referimos a los aspectos econémicos, el esfuerzo gue ha realizade la Empresa también es
hnportante,

- 200 euros paea e afio 2015, gie £n téiminos porcentuales para un salaric medio de 45.000
elfos supee aproxlmadameste un 0,455,

(9]



- Untincremenio deia masa salatial para 2046 de 1,9%, gue ha supuesta o0 incremento da fas

tablas salaniales del 1,6%, ¥ una paga adicional de b5) eurms que sl tomames como
referencia £l citado salarfe de 45,04 ewros supone un 2,2%.

- Y para ef afio 2017, un ingremento de fa masa salarial del 1,5% mas una cantidad adicional
e 200 euras en este casw cansolidabie.

51 tenemos en cuenta gue el Jil Acserdo para el Empieo y Iz Negoclacifn Colectiva 2015, 2016y 2017,
dispone que los salarios nagociados para los privimos afios deberan comperiarse de acuerds a las
sigulentes directices:

- Increments sslaial para 2015: hasta 1 %.
- Incremento satarial parz 2016; hasta 1,5 %.

La capacidad adguisitiva de los trabajadores incluidos en el ambito de este Convenio supera con
crecas lg pactado en el citado Acuerdo,

En cuants 3 ia Glasiflcackin Profesional, hemos de reconccer que este punts suponia ono de los de
mayar dificultad dentre de la negoclacifn por lo divergentes que eran los slsternas de las ties
‘Empresas. ' ' '

¥ &5 por 30 gue, atendlendo 2 que of slstama de clasifloacibn profegional de Talofénica de Fspafia se
mostraba como ol Gue contenia los espacios organizativos mas adecuadss para el desarollo de
nugstra activitad, s al gue nos hemos ide apraximando. Be aste mods, hemos dotado a la
oiganizacldn de la fledbilidad necesada para que todos los trabajadares incluidos en su ambito
paadan rezlizar todas 1as funcionss incluidas dentro de su espacic organizativo sin gue los empleados
tengen merma econémica alguna, es mas, su adscripoiin ha sido & nivel inmedlato superior en
Telefdnica de Espaiia respecto de s salario de osigen, ¥ en el caso de los empleados suyn salanic esta
por encima del nivel 9 se han ariculado mecanismos dentro del Convenio para garantizar la no
pérdida economica, a lavez que desde agul asumimoes el compromiso de ravisar dentio de la Comislén
de Clasificacidn Profestonal todos aguetios supusstos en fos que durante la vigensis del presentes
Converlo puedan sufrir menostabo en sy rebibhucion fija por alguna causa qoe se derive de la
aplicacion del modeln,

Burante 2 vigencia, trabajaremos ipualmente en fa adaptacitn de las funciones actuales inchridas en
el CEY & las actividades especificas de 10s poestos de TME y TSOL gue no estén Incluldas dentro de Ias
actuales por kas especlales caractetfaticas de la acthvidad de cada una de estas Fmpresas,

¥ este modelo de clasificacidn profestonal 22 un madalo viva que tenemos que ir evolugionando para
adaptar nuestros Grupos y Puestos a la realidad de la aotividad empresarial de modo que, durante la
uigﬁnma'ﬂe esie Convenio vy dentra tamblén de ta referlda Comisidn de Clasificaclon Profestonal,

-glaboraremos las propaestas que sean necesaras para gue, & procede, la Comislén de Negoniaciin
Petrmanente, provio debate, acperde la creagidn de un Aueve Pueste para los Lrabajadores adsoritos a
fa venta comercial presencial de Empresas, asi como otros colectives del drea comerclal que paedan
deferminarse dentro fde las propirestas de dicha Comision.

e coanto ab modete retibutivo asociado, se han homaogeneaizado los conceptos retibutivos para las
tres Enmyprresas, habléndose extendido fos complementos chcunstansiales de Telefonica de Fspaiia a
las ofras dos Empresas, o gee Imglica en tode case una mejore retributiva global para los
trabajadores,

Por obro lado v alendienda a o solicitada por la Representaciin Sceial, 1a evaluackon del desenpeso
que ciena <l sistemsa da retiibucion vardable en TME y TS0L se Bard lewfendo an consltieracion
finicamante of nivel daf cumpliimionto dal ohjetive de Fmpresa.



fluedan pendientes de homopeneizar alfunss conceptos extrasatanales, tales conto dictas v gastos do

hilometrale, gie abordaremos Igual a raves de la negociacién permanante.

En Selecchin, hacenmos una apussta por la creacion de emples a través de la ingorporachin tanto de
talanto Joven asf como de otios profesionales, camo los relacienades con la actividad comercial, ¥
hemas comprometide la Incorporacién de al menos 200 empleados durante la vigencia de este
Convenig, gue nos ayadaran con nievos perdiies més digitales, aperura de nuavas lneas de nagoclo,
rejuvanacimianta de la plantilia, etc.

En cuanto a la Formmacidn, seguimos apostando par la figura del Profesor Interno come medio de
mproporcionar sofuciones formativas de alta calldad en tiempo y forma para los empleados.

Hemos insorporada los Acuerdes especificos de cada una de elas, y serd tamblén derante la vigencia
del Convenio donde aberderemos la creactén da un gcuerdo fnico, cusstion ésta sentila dado qus
son ascasas las diferencias entre un modelo y ofo,

¥ aun cuands todos ios aspectos antetiores han sklo setadores desde el punte de vista de

homoegenizaciin, me gulero ahora centrar &n uno de ellos que pone de manifiesto la sensiblidad social

gue ha presidido nuestra negociaclon colectiva, 1a persona, st familia o entorno, que representa uno

de los piares ezenciales n fos gue se sustenta el progrese soctal y econdmico. Conscientes de efis,
“este Convenla ha incorporado ung avanzada politica para sontiliar fa vida personal y familian

- Fiingremento de la fiexdbliidad en & inicio y finalizacitn de T jomata de trabajo, tanto para
los empleados en jomada contiruada como €n jomada partida,

- Laptimacia de la voluntariedad an la aplicaclén de horarios en aqushos casos que praceda 1a
hemogenatzaciin, : :

Para aquaiios casos &1 que es necesais €l establzcimients de dispontilitdades, gue pueds
ser, no olvidamos, en cuakqular &rea de cualguicra de las tres Empresas, se ha incremantads
%8 compensacitn, a la ver que se hace una apuesta decidida por ellas frente 2
gstablecimlento de tumos.

k

Incorporastdn de Ba acuerdo dnico para las tres Fmpresas en materis de teletrabajo, que
consolida esta modatidad de trabajo.

Flexibilizacidn de {as farmulas de disfiute de vacaciones, En este caso con e parioulanidad da
quie dadas las aliuras del afio en que nos encontrames el sistema serd operative para los
trabafadores de TME y TSOL pata las solicitudes gue se formulen en noviembrs de 2016
respegloe Tas vacactones de 2017,

_—

-

- Concesion de 6 dias adictonales para los empleados de TME y TS0L con residenchs en las Islas
Canarias, asi cono el page de fa mitad del Importe de los gastos de desplazamiento en ias
condlciones flladas en ef Convenio,

- Mefora de los dias de permisos retribuidos en Ja cast totatldad de los supusstos, incluyenda s
conselidacidn dal gia adiclonal de asuntos propios con 1a novadosa forma da disfiute de uno
de etlos de forma fraccionada.

- Consideracidn de los dias de Nechebuena y Nochevieja como dias no iaborales.

- Establecintente de espaclalas medidas de reduceitn de jormada para qua tante los padres
con Mjos menores puedan disfrstar de ellos, come cualguier otro frabajattor que deses
voluntariamente reducir su jornada.




En este santdn este Convento contiene un alto.compromiso.de responsabifidad soctzl. Enel mismo, 56

incorporan derechos y garantias de colectives en los que 1a crisls ha tenido sspactal Incldensla en su
emplee, como son 105 colectivos de |ivenes y discapacitados. En este sentido, se ha ampliado fa
reserva dal 5 % de la contratacién & persanas con discapacidad y un compremiso de creacion empleo
para Incomorar a jivenas.

Por ofra paite, en este Convenls e contemplan todos aguellos aspectos gue tienen gue ver con nuestio
compromiss ¥ nuestra sensitllizacidn en tods la Empresa para apoyar aguellas situaciones gue
requleren de espaoial proteccion. En este sentido, en &l preseste Copvenlo se plazsma un
reconoctmiento explicito en favar de aguelfos trabajedores qua tengen ia consldaracidn de victimas de
vinlencia de género, en &l qua justo hoy 2a celebia el diz infemacional contea la viakencia de génerg, o
victimas del terrorismo, y nuestra apuesta, Incorporada en el plan de fgualdad, por combatir tedas
aquelias conductas o pricticas gue puedan supgner una velneracidn a la igualdad de oportunidades en
niestras Empresas, no solo por rezén de sexe sino también por origen racial, étnico, estado civil,
cendlelfn soclal, orientacion senual o de identidad dz géner.

En cuanto a {a movitidad funclonaé y geogrifica, hemes de tener 2n cusats que estos constituyen los
efemantos esenciales para la fledibilizactin intema dentro de 13 Emprese, de mods que hemos
incorperado un modalo de movilidad funcional como instrumeanto da adaptacion interna y de eficiencia
que 8 56 vez garantiza la empleabilidad da todos los trabajadores para que puedan tener actividad, yla
actividad de mayar valor posible,

Respecto de la movilidad geografica, aun cuando hemos avanzado en la homogensizacion de alginos
sonceptos, hemss de tener en cuenta que e! complajo slstema de temitorfalidad de Telefbnica de
Espaita, consechancia de fos sucesives procesas de reorganizacion en materia de empleo, asi como de
ta distribucidn geogrifica de los resursos, hemos asumide igualmente el compromiso de avanzar para
actuar sobre {as ineficiencias con ef fin de buscar la majora de la empleabiiidad, un reto Imporantes
que tendremos gue afrontar pridmaments y que teremaos gee conjugar con nuestro compraniso de no
movilidad geografica forzoss interprovingial,

Eit cuanto al eégimen disciplingrlo, que sera nuesire desen no tener gue aplicar nunca, hemos hecho
extensive el de Telefonica de Kspafia para e conjunto 4z tas tres Ermpresas. Este supone también una
importante garantia para e! caso de TSOL, qus o contaba con régiman dlsciplinario,

En Prevencién de Riesgos Laburales, punto en e gue las tres Empresas hemos demostrads en los
liitinos ahos uwna gran sensibiildad, hemos conseguido igualmente un eaitisime nivel de
homogeneizacidn asumiende altos compromisos en esta materia. 5¢ ha constituldo un Comifé
interempresas de Seguridad v Salpd gue asumisd una nueva responsabiidad en cuardo a la
participaciin y consulta on los aspectos gue afecten en este dmbito a Ias ves Fmpresas.

Los Beneficios Sociales también se han homogansizade précticamente en toda su totalidad. Se ha
extendidoAds fondos saciates a ias ties Empresas, los avales de préstamos v alguiler de vivienda se
extiefiden también a las tres y se amplian sus importes. Se homogensiza las condiclones det seguro
“Colective de rlesgo anmentando f capltal asegurado para tados o cuatro anvalidades en la escala
simple y ochs en ia doble.

La impostancia que la salud se da en Telefdnlca se muashea en la mejora de 1a pdliza de Asistencia
Sanitarla, donde se hace extensiva a los empleados de Telefénica de Espafia la ndliza inds ventajosa
con la gue contalan ins empieados de TME, qure incluye ef reembioiso y e dental frangoiciada,

En cuante a los Derechos Sindicales, una vez mds nuestra apuesta por el dialogo socia! se acredita en
fo plasmado en e Conwvenio, reconocienda que ef mejor sistema de resolician tie conllictes dentro de
fa Empresa es ef didlogo v la negockaeldn permanente. Dado gue la irayectoda vital de las tres
Empresas es muy diferente, hemos aswnide iguaimente ¢ compromisae de homogenaizar el conjunte
de derechos de representachin colectiva



¥ por filtimo, aun cuands hemos hecho ya referencta a sus facuitades a lo large de esta expaslein, si

podemas decir qua se convlerten en drganos de negocacidn esenchales para &l desarolio de todas
astas cuaztionas gque hemos ido poniendo de relieve durants ia exposicifn.

Se recogen algunas cuestionss o perticularidades de cads una de las Empresas en las que no voy &
ertrar shora en datalia. Me referird infcamente al Pius de Iasuiarldad que desaparece con la firma de
este Convenio. Es evidente que no tena sentido hoy en dia, si bien se mantieng a thilo personal para
los fgue lo vendan perciblendn, que se comportard como cualguier otto complemente personal en
cuanto al pago, no siendo compensable ni absotbible, ¥ teniendo espacial consideracion en caso de
cualguter novacitn contractual como la modificactdn de la jornada o camble del dmbiio dentro o fusra
de Canvenlo. E clerre de este concepts es uns myestia da la adecaackin de conceptos antigues qua no
responden a la bisquada de un eouilibho necesarie en fas empresas hoy en dia, dado gque lo
dlscriminatorio es remenerar con un 24% ¥ hasta un 10% de incremento de sus salatdos, a empleados
que viven en las Islas, gue 1a mayoria tienen allf su vida se lncorporaron alli como reskdentes,
concretamente en Canarlas TME runca ha hecho un trasfado farzosn ¥ solo ha hablde en si historia 2
trasiados voluntatios que nos conste. Fuera de estes oportunismos, creo gue una solucién distinta seria
una discriminacibn para los trabajadores peninsuiares, los inconvenientes de las distanclas y los
costes de los transportes en &l pasado hoy no edsten y es mucho més gravoso vivir en Madrid o
Barceiona gue en las islas. Moho esto, como he mencionade anterigimente, ias smpleados de TME y
TSOL de Canaras se incorporan a disfrutar de 6 dias adiclonalas de vacaciones para viajes a ia
peninsula y gastos en transporte porvacaciones.

Respecto del PSE, por nuestea pare quaremos gue conste gue ofrecerenias una Cliusula de Garantias y
asi conztara en ef cortrato individuatl que n ot caso i ef gue, ainicfativa de la Empresa, se soliclte la
relncorporactdn, ef trabajador tendrd derecho de retomo a la misma ocupacion, unidad, centro de
trabajo, lovalldad, ¥ en las mismas condiciones salariales, de trabajo, econdmicas, de Seguridad
Social y de heneficios saclales que disfrutaba en ef momento de fa fisa del presents Pacto, Ademds
se actualizaran sus retribucionss con los Incrementos que le hubiesen corespondlde de haberse
martenldsa activo en la Empresa.

St la Emypresa no cumpliese alguna de las condiclones sefialadas en ef pémafo antertor, of trabajador
podrd optar por reincorporanse ea los iminos gue le propone ia Emjyesa o acogerse a la atinctén del
contrato da teabajo de mutuo scuesde, en e gue Ja Empress se compiometerd expresamente a
reconocer los impoites pactados en f contrate, lo gue be reste por percibly, en todos sus términos
hasta los 65. Se wataris de mantenor as mismas estipufaciones con una extlnchén ¥ 1o suspension de
Is relacifn laboral. Adicionands también, un punto da por mutuo acuerdo entre las partes, en los
téminos y las condiclones que se pacten, en fes mismos términos expresados anteriormente.

Se qg&haﬁ”iiasladadu también algunas dudas sobre i punto de extincion def contrato de suspension
T causa legal del art 49. Nos gustarfa aclarar que es algo en parte redundante puesto que muchas de
estas causas estén recogidas expresamente en ofros puntos, pero realmente conviena tensr esie tipo
de ciarre para avitar condectas fraudulentas qoe dafien la imagen o perjudiquen de alguna manera a la
Empresa. El resto de cuestiones queda salvada por la clausila de garantias citada anteriormente.

£n definitive, como decta al principlo, hacer un Comvenic para tres Empresas no estd exento de
dificultades, lo imagnébamos tedos antes de empezat a negeciar, y todo ha sido may complicade,
desde ¢ Infcio hasta el dia de hoy que acaba esta primera efapa.

Pero & pesar de todo ello, hemos skda capaces de hacer un busn acuerdo conslderado globalinente,
pata todos, es més, lieinos censeguido un acueido cuyas ventalas, que son imuchas, se van a aplicar a
todus los empleados, mids de 23,000 trabajadoves, que seguramante todos efios gue tienen su propla
valgracion de fo que se estd negociando, de la misma mancra que todos tenemos una alineacion
distinta en cada pariido de {a gue pone & entrenador de tarno de niestios equijos.



Pies hien, es nuestra responsabifidad,Ja_de todos los_gue hemos participado_enesta negoclacian,

trasladar ta idea de que ias negoclaciones colectivas constiteyen la biisgueda de los equilibrios
razonablas para las dos partes cada vna raspecto do sus representados, la Direccidn de Ja Empresa &
sus diferentes unldadesy senvicios, v la Representacién de los Trabajadores a todos elios.

tsto hace gue las pretenslones de cada parte deban ser analizadas en el seno de cada una de ellas de
vna manera equitativa y sosegada, para dar respuesta a los intereses genarales de los representados.

51 alguna de las prefensiones de las partes estd muy alsjada de esa razonabitidad, yo ditia que o se
aprexima a ela répido o imposibitita la posibilidad del acuesdo, Todos jos que saben gue no van a
flrmar zcuerdas generan en los empleados expectativas de haber podido alcanzaros, gue inglsto, no s
comprometen con lo oue & acuento implica y eso no es buers pars nadle, ¥ menos para tados los e
tle verdad estames comprometidos con Telefdnlca y elercemos nuastra funclén con respansabilidad, y
en este grupo no distingo rapresentantes de la emprasa, o de los rabajadores, mandos, ai directivos ni
personal oparativo, todos son uh egqulpo.

Nasolres hemos alcanzade un gran acuerds, coms he ido exponiendo, hemogeneizando elementos
esenciales por un lado y por ofro, asumiendo compromises de homogeneizar el resto de aspectos. De
este modo, hemos adeptads wn esquama reliibutive muy garantista para ef empleade, qoe va a
suponer tin crecimiento salaviat de futwro a los empleados de TME vy TSOL, que de ninguna otva forma
habrian comseguido. Y vamos a hacer buenos estes acuerdss, porjue hamos dicho con fofal
fransparencia y conmpromiso que analizaremas kas disfunslones ey la adsodpoion en el desanoflo, en la
promocidn, y adoptaremes de comiin scuzrds las decisiores que cavespondan para atajatdas si efie
fucra preciso. Yo creo que no van a ser muchas, porgue ¢ esfusrze ha sido muy importante en ia
adscilpelén, que no se je clvide a nadie, los precedentes que tenemas, y las alfematlvas gue
podriamss haber manejado, ' '

Si a aflo e unimes las tres garantias de empleo, ne segregacitn v nio movilidad, entendamos gue af
comjunta de trebajadores deben valorar lo firmado y colocario por enchna de sus Infereses personalas
oue no dejan de seren la mayoria de fos casos cloaterns.

Par elle, guier agradecer el esfusizo que hacen UGT y 0G0, al antender parfectamants cudles son
estas prioridades, y en este Convenlo el equilito dad fue habldbamos quedsa saldado con una nota

muy aita.

Se apuesta asi por una plantilia segura, estable y comprometida, sablendo que semos los trabajadores
el principal active de Telefdnlca en EspaRa para asumis Jos refos qoe tenemos, y pore50 Creo GUe B5 UR
mesaje en ocasiones poco compantido o ho bien explicado, ¥ por efle debemos convertimos todos en
embaiadoros, an nuestros respoctives Smbitos de diche mensaje. Hay que valorar e} acusrdo e su
globalidad, valorar lo que 1as garantiss snponen para cada uno de nosotros v refativizar esas ofras
cuestiones que cada uno en su ambito individual demanda, fanto Empresa como trabajadores, pues
f@ﬂﬂ’éﬁﬂ secotre ¢ peligr de romper e equilibro gua el acuerda nos praporeiana,

El acterds constitoye vn hite en respuesta acordada para las relaclones laborates en un ontornn
superior a la Empresa, va a suponer un referente en das relaciones laborales n Espafa, como tantas
veces nios ha acorido y donde Telefonica Espadia ba skdo plonera. Y dige a sablendas de que tambhiéy
racibiremss 1o pocas criticas, ppero yo tengo ia certera de gue estainos ante uy avuerdo histdico, que
{05 akios nos davdn la razdn, pero este convenko vir a ser mejor de lo que dice su propio lexko, pargue
transforma las refaclones labarafes en Telefinica, hace realidad reivindlicaciones y necesidades de las
dos partes, porgue da un paso hacia un naeve modeto cuyo principat activo s e consense, 5010 espeto
que ambas paries mantengamos ia confianza para seguir constrayendo ana Empresa mejor para todos.

MI agradecimiento a todos los que han paicipado en este proceso, al Presidente o fa Mesa
negociadim ¥ a las Secretarias, a los Representantes de la Empresa y Asesores, espaclsimente a la
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Representacion de los Trahajadores, que ha tenido gue adecuar sus pretensiones & la realidad da la

Ermpresa y todo allo con un solo ohjetive: sagulr hactendo dai dialogo soctal ai motor del desarrolio de
las relaciones laborales en la Empresa.

Mi recongtimiento a las personas de! equipo de Resursos Humanos, gue han colaborado més
directamente er este proceso, sin cuyo trabajo no habria sido posible Hegar hasta aqui, a todas ellas
gractas, &l Presidente da TE y su Comité de Dirsccidn, gue han cenfiado en rosotras ia epresentackny
defensa de Jos intereses de $a Empresa, y gracias a los que hemos pasade y vivido estos tres (iimos
meses eh una sala de la planta guinta, club de debate, discusian y redaccién. He de confesar que
personaimenta he vivido 1a mejor sxperlencia prefesionat ¥ es un orgulle haber fommaade parte de este

2guipo.

Por {iltimo una cuestidn de orden pracifvo, ¥ &5 sollcitar la delegaitn para ia reallzacidn de los
tramites de inscripeidn y publicacidn def Convenio a favor de 1a secretari: t e la
persona responseble de wamitacidn y registro via telematica de Telefonica Espafia,

Para elis, sollchto gus los Portavoces de la Representacifn Social v el presidente firmen la

tebida autorizaciéa.
Gracias a todos y a todas.
El Presidente cede ia palabra s la Representacion Social.

Tomaz la palabra el Representante de CC0O quién en primer kegar, da los
buenns dias a todos y a tedas,

Desde CCOG hemos defendido siempre un marce de didlogo soclal an Telefdnica, fruto de elio son
todos los acuerdos a los gue se ha Begatdo entre empresa y sindicatos y que han senvido para garantizar
nuestro empleo y nuestras condiciones econdmicas y laborales. Esta negociacion debia tener o
mismos objetivos.

Abora homas Hegado 2l final da esta travesia del Gonvendo de Empresas Vinculadas; al comienzo, alla
por ef mes de julio, aiguien dijo que se daba por contanto sl al final fodos estiviésemos
moderadamente insatisferhos y es ahora cuanda toea hacer balance y pranunctamos sobre o texto de
Convenic gue tenemos en fa mesa y Is primere Gue se vieag a la cabeza es ok dar o no 1 razbn 5 qukdn
pronuncit esas palabras. ' '

Sahiamos Ej_]ﬂﬁﬂﬁhu& nio iba a ser facil hacer converger las condiciones labotales v esondmicas de 3
cq[gpthﬁﬁfmn conventos diferentes, eso teniendo presente gue estaban, v contindian, compartiendo
“Hctividad con salaflos, jornadas y condiclones lahorales desiguales en definitiva. Esta fue la razdn
fundamental por lp que desde CCCO padiamoz la Integraciin en TdE de todos los colectivos ghora
afectados, la hicimos entonces en solitario, mal que Jas pese 5 slginos compaieros qie abora claman
noraguelta reivindicacion,

Son conecides sobradamante los pilares fundamantales 2n la negoclacldn para CCOO: & garanfia de
empleo, fa no movitidad interprovincial-interinsakar, la mejora dal poter adauistive ¥ B no valoraclin
del desempefio, esto es o pimer gue poremas en veler, algunns compalienes plensan que esto viene
tlatto por derecho heredada ¥ en SL04 tentemos expericncia en entornos cercanos de lo que supone lo
sontrarto. & partir de clio of mantanimianto de nuestea estractura saladial de TAE y la adscripcion de los
colectivos de TME y TSOL ok misma, con Dlenlos ineluldos era una exdgencla, asi se ha reftejado y
gereda recogido en e Convendo, Solicitamos agul qus para este aftic 2015 se reallce of calcwdo de la
tetibucion variable en TME y TSOL atendiendo (inicamente 2 {os respltades de Compadia sin tener en
cuenta k& evaluacidn ndividual,
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Desde CCOO demandamos gue se revisase y 5 actualizase !a Nomativa Laboral y que se incluyese nna

disposicion final sobre este aspects para que este primer CEV se constifiyase como 1a NL de jas tres
EMPresas.

Er la mesa tenemas un Sonavenlo Colactive que da cobilo y cohartura con garantias 3 1os tres colectivos
£n su corfunto. Sabemas en CCOO0 qes una vez Inmersos en un proceso de negeciacion es imposible
consagulr todos los objetivos gue nos mancamaos al inicio, esto es obvio, Peto la majora en su conjunts
es Indudable CCOS destaca como los aspectos mas relevantes de este GEV:

k

Subida salarial que garantiza el incremento del podsr adgulsitive durante la vigencia def
convenio.

4§ dias do asuniss propios conselidades (uno de silos fraccionabls).

24 y 31 de diciembre: consolidados como dias no laborables y retilbulivamente como
sAbados.

Mejora de Iz pdiiza Antares, con reembalso médico y nuevas especialidades.

Regutacidn més garantista v justa del telstrabajo, con registio do peticiones y rotatividad
entre los paticlonarios.

Garantia de emples, de no segregacion ni movilidad geografica forzosas.

Misma estructura salarial {no evaluacion desempenia, mantenimiento de 1a antigiedad ¥ de
las 15 pagas, efiminacidin de conceplos varables en Telefénlca Méviles y Talefbnica
Soluclones}).

Vacaciones rotativas y nueve periedo de disftute {10+10+10).

Mejora de los permisos refribuidas.

Mejoras econdmisas y regulatorias de las disponibilidades necesarias:
Pius de localizacion de 19€ a 22€

Concrecton del ramo de menos dea Zh

£n ar:tuac_!_@_n pago Plus de Nochebuena/Fin de aito, Navidad/Afio Nuevo

-
—

—f‘ﬁfanteuim'rentn de la ClasificaciGn Profesional de TdE.

-

k

1

Mantenimiento y actualizacidn del Acuerds Compensackin Fastives Autondmicos v Locales.

Premlo Senvcios Prestados: en las mismes condiciones para quien no soficite voluntariamente
la percepsion del mismo de manera proporcional,

Mantenimiento de la Compensacitn de dos festivos suprimktlos para TdE.
Mantenbmlento del Plos de Residencla para TdE.

Participacion de fa RRTT en {edos los procesas de seleccidn, incluidas las Becas.
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- Mantentimlentode_jos acuerdos del Comité Central de Segwiilad y Satud (lrabajos

acompaitados, al...).
- Npadmisifie de guardias mudtiprovinciales nl el atamisnto de “Area Metropolitana”.

- No aplicacién del £1. en temas de absentismo, avitando la aplicacidn de pasibles medidas
disclplinarias.

- Establecimiente y regulacion de reuniones peribdicas con los responsablas tenitosiales.
- Fondos Sociales convergentes para ias tres empresas.

- Inclusién ds nuevos protocolos en el reconacimiente médico anual {control de niveles de
ferritina y P5A}.

- Mantenimiento de Ia reguiaciin da ias jornadas retiucidas en cads uea de las empesas.
- Corfiguracitn de este CEV como la futura Nermativa Laboral de fas tres empresas.

Casi al final del trayecto se puso encima de 15 mesa un Plan de Suspensidn Individual que vino a
enrarccer & amylenta e hizo concebir ot tipe de expectativas, para unos porue ven an este su salida
v para otres po7 lo gue supone de garantizar adn mds & futsre en Telefonica,

CCO0 siempre ha estado en disposicidn de negoclar aquelias medidas que la empresa puslera en la
mesa de nepociacién en materla de adecuacion de plantila, légicamente con las premisas que
siempre hemos defendido: vohntaradad, universalidad, condiclones econdmicas suficienies (cada
trabajador lo valorard) y qee enfacen can la Jubliacitn, En este momento desde GCOD pretendemos
garantizar las mejores condlciones pata aguelios trabajadores/as que dectdan irge y a ta par las
méximas garantias de fiture para los gue decidan quedarse. Sclicitamos, por eflo, que 2e cite a la
mayor brevedat posible la Comistsn de Seguimiento que se crea para intertar mejoras en el PSty
alpunas dudas y problematicas que se estan planteando ya &n Ios centroz de trabajo.

Destle este Skndicato vamos a plantear una mejora def porcantaje, con alternativas para elo:
revalunzaciﬁn bienies, algin tipo de actuallzacién, etc., también &l que el/fia trahajador/a que dectda
jubliarse a los 63 anos pueda adelantar I renta que percihiria hasta los 65 afios. En este misma
sentido que la apartacién al Plan de Pensiones se pueda afiadir a la renta mensual que percibiria, Se
deben establecer alpunas cldusulas de gerantias &l la empresa decide fa relncorporachin del
rabajador/a y no es en las mismas condicionas que tenta cuando se acoghd pueda solivitar ia extl tckin
del unntratg,manfem&nrlu todos los derachos pactados en e contrate de suspension, Asimismo qlie 2
mrcuatﬁra del trabajador/a y de mutuo acuerde con la empresa se pueda voluntariamente ejercer la
W E:-:tmcmn de la sitaacin de suspansién,

Lo que adguiere para CCO0 mids importancka en esta situacion es gue la empresa se compiometa a
una mayor creacidn de nuevo emples, esta deberia situarse en un entorne det 10% de la cantidad de

trabaladores/ as gue decldan kse.

Sin lugar a dudas en 8 debe del acnerdo la cuestibn de la insularidad ha sido un eseollo y es dificil de
digertr para CCO0, pensamos que la Cmpresa ha sido cleatera y ast lo hemos refigjado reunion iras
reanlbn. También os importante resaltar la intencidn de la Empresa de suprimir derechos histbricos
para Ias/os tiabajadoras/es de TdE, como son & Premio de Sewiclos Prestados y la Compensacidn de
Festivos supiimides, CCON se manifestd y postciond en contva de asas intenciones.

£s impartante para CCOG resaliar que le falta de visidn de la Empresa ha impedida dotar a los CACE's
de {a transparencia y laghtimblad gue daria Ia particlpaclon de la RRTY en estos procesos.
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Rarafinalizar-inlclamos—un-camino-que-esperamosructifique-y-tenga-continuacin-en-sonvenios-y

acuardos, si fitera posible en un horizonte cercano con todos/as los trabajadores/as en TdE Para
GO0 cobra especial importancla que ese desting i compartan empresas del gmpo come
IBERBANDA, TTP, TELYCD, stc., ya que serfa de justicia y mas en momentos de incertidumbre en aste
sector. A parir de este mamento nos toca estar vigilantes para que se cumpla jo agqul acordade y lo
vamos a hacer con congiensia y con ba intencion de buscar &} mejor futiro para los frabajadores de Ias
tres empresas, pues lo cferio es gue un Convenlo es busho ey funclén def grade de su cumplimienta.

Saludos

Tama ia palebra el Representante da UGT quien tras dar los buretos dias a los
presentes en esta Mesa de Negociacion, sr Presiwiente, secretarlas de Actas y Representantes
Empresatales y Sindicales, comienza con su intervencifin,

Esta (itima intervencion en ia Mesa de negetiacién del Convenio de Empresas Vinculadas es para UGT
tobigmente trascendental. Frimero, porque supane cerrar un acuerdo histdrico, plonere en nuastias
empresas, al lograr homogeneizar las condiviones econdmicas v laborales de tres colsctivos cuya
contribuciin a los resultadas actuales y fituros de Telefonica constituyen 1a garantla del empiso futuro,
ciya consenvacidn supons el eie de toda la acclén sindical de UGT, ¥ por lo que aspiranios también a
extender este Convenio v sus garantias a ctias empresas ded grupo, como Telyco, en mddmas
negaciaciones colectvas. ' ' '

En segundo lugar, porgee un acuendo para las tres empresas skpone la consolidacion de vn modelo
salarizl, social y iaboral y {a confirmacién de la eficacia de un sistema de relaclones laborales
apuntalade en ta pegoclacidn permanente, a través de acuerdos realizados en mesas ableras, qua nos
I permitido responder slempre a tedas las sitvaciones que 1os han afectado a lo fargo dal tiampo, ya
sean la Hheralzacidn de las comunicacionas, los camblos tecnolfgicns o de madels productive, o las
reformas degislativas de tode signo, ¥ glie nos ha sewvido especialmante para capear con éxito estos
fitimos afios, desde el afio 2008, una de 1as situactones ecandmicas y sociales mds convaisas gue ha
sufrido noestro pais en e perdodo demacritico, manteniende por nuestra parte derechos scondmicos,
seciales y laboralas que lamentablements hemos viste coma perdian milfones de trabajadores, aim
eanservando sus ampleos, en & mejor de fos casos.

Tras ia oportunidad pardida de prorrogar ef anterior converio, ¥ superado & estér! debate sobre la
cuantificactdn de sy rehvindicasiin por unos o otros, pos fellcitamos ahora por baber apostado por la
uhifteactén de Jas condiciones salariales v laborales de ias tres empresas, en tanto gue, mediante este
Convento finfco, oblenamos up acterdd gl supene uka Innegable v sustancial mejora para ios tees
colectivos, cuyo alcance hubdlera sido muy distinto de habeise afrontado por separado en cada uha de
las tres empresas.

Somo ,ﬂﬁn’;r:};ntes tdel debate intredicldo por alfuna erganizacitn sindical sobre &f alcance de este

venio de Empresas Vinculadas, af que han intentado revestir con tintes apocalipticos, Invocando
presuntas pérdidas de derechos histérlcos y conjeturando gue la mejora de condiciones da unos lifa en
detrimento de las de olros.

Sin embargo, creemos gue of conjunto de bensficios ecandmicns, laborales y soclales establectdos an
este Convento de Empresas Vinculadas supera ¢f gue podriamos haber ohtenido por separads en cada
una de kas empresas, e fgualinente es fachmente demastrable fue nlagune de los ires colectivos
inplicados plerde derechos econdimices respecto a su situasion de partida, y que todos ganamos en la
plobaldad del acverds, con & conywomiso de gue al fingl dof perfedo de vigencia, se revisardn las
sHuaciones para garantizat este exteento. Nuestm  compromiso infcial, que era fograr la
homogensizacién de las condiclones de TME y TSOL a las de TdE, sin que nadie sufiista imemma alguna
eit el proceso, cstd sebradamente cumplido,
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ast, el _modeain de transposicidn naia fos compaiieras de TME y TSOL se fia cerrads, adoptando como

referencia & esguema clasificatorde de TdE, con todas las garanifas para ambos cofectivos,
preporciondndeles en el proteso una consolidacitn de su variable, converdide en una quinceava paga,
y garantizando constantes futuras subidas salarialas envirtud de fos bisnios y pases de nivel.

Ezte convenlo se conforma ademds bajo e principla de no discriminacion a aingiin trabajador/a por
razones de edad, sexn, ideologia, religion, raza o naclenalidad en ningln aspecto, con protocolos
especificos de igualdad y contra el acose, situackdn qua destacames en el momsatc en gle
mecisamente se cefebra ol dia Intetmacional de la eliminacibn de la viclencla contra las mujeres, en ¢
que desde UGT se realiza un Hamamiento para gue la sociedad se enfrents decldidamente a2 esta

terrible lacra social.

Establacemos ademas distintas Camisiones de Segelmisnto, para tratar todas las cuestones
derivadas dal nuevo ajuste clasificatorie, y Mesas de nagociacldn pemanente, que nos dehen permitiy
aberdar cuestiones pendientes como las de los ABTC, delineantes, efc... por o que debemss ser
capaces de constitulr en &f primer trimestre del 2016 todas fas masas de seguimiento ¥ de las
distintas comisiones partaras, a fin de poner en marcha los maganistmos contemplados en of CEY,
para extender a todos los trabajadores/as integramente los heneficios acordados, en matetia de
jomata, formacidn, movilidad goegrdfica volimtana, ete., o la creacidn del nuavo puests tipo de
vendedor,

Una vez solventada cot &xito of proceso de adsoripelén de TME y TSol al modelo clasificatorio de TdE,
de enorme comptefidad técalea, hemos logrado avanzar en ¢n convenlo comin para todes, en of que
los tres colectives chiienen indudables ventajas, como la conschidasidn de nuestra estrectura salaral,
baeada en salarios fijos y anligiedad.

En jornada, hamos consolfidado cuatio dias de Asuntoes Propios, unc de elios ademdas voluntariamente
fraccionable, asi como ia consideraclén de log dias 24 y 31 de diciembre como no laborables & partir
de Iz firma ds este CEV, asi como la Flexibillzacisn en los horarlos de Entrada/Salida, de 1,5 hen ia
jornada continuada y de 1 b en verand y de 2 b en inviemno en fa Jamada partida, Ademés para los
vendedores presenciales se mantiana la posibitidad de adaptacidn de lz Jornata en verano establscida
en e antetior copvenio, y se consenvan las actuales regnlaciones paia las tres empresas en matetia de
jomada y Jomadas reducidas, en tante no se llegue a un acuerde para homogeselzar dichas
candiciones, enias untdades cotvergentes,

Hemos mejoratio sustancialmente ia Piillza de Antares, con reembolso para eleccldn de facuitativos y
gastusﬂga.fﬂﬁﬁ'acia franquiciados, conservando a titulo persenal aquellas pblizas que superasen asas
candiciones, para ios compaferos de TSol y TDaia.

Hemeos aumentado ! Plus de Localizacién en las Bisponiblildades an un 15%, asi como i3 solugion de
las actuaciones de manas de 2 horas, que computardn como de lres boras cuando liaya actuacion con
tlasplazamiento, mantenienda el acuerto para DSS en Mainframe, y el abone det plus de Nochebuena
y Nocheviefa, Navidad y Afic Mievo en las actuacionas.

Se han mejorade jos Permisos Retribuidos, como en f caso de los diez dias del penmiso por
fallecimianto de cényupge o ko, permisos por enfermedad giove de hasta B dias, mis e
desplazamiento sl es necesalio, con flextblldad para su usc en funcién de la nesasidad personal y/o
famlBar, lo2 dos dias por camblo de demlcilio, s hay fraslado de muebles, olas 15 b al akio en

acgiones de voluntarado.

Hemas avanzago en k& homogensizacion de Formacion, planificanda wnificar los DMF, ey cuya
claboracién iervandramos, ¥ &l acterdo de profesor intemn pars ks fres enywesas, y fijande tres
tipos de founacién, global, por frcas, ¥ de eleccifn def emplaado, mantentendo que & tiempa
formatbve no exceda de seis hovas enla jormadha,

13




5e ha acordado el registroy segulmiante de Jas sollcitudes de Teletrabaio, establecienda la.posibilidad

de disfrute da! mismo entre 1 3 4 dizs semanales y abriends |z pusrta & 2 rotatividad en las
aslgnaclones, para ampliar al maxime €l niimero de conceslones y, atendlends & una damantda
histdrica de la plantilla, introducimos ias Vacactones Rotativas, con un npevo periodo da disfrute en
tres fracciones da 10 dias, ademdés de Jos ya existentes y hemas abtesido el compromise para la
potenciaciin de las Mesas d2 Comerclal y de Dperaciones, asi como de Iz lateriscucidn teniterial
himestiai, para mantenst una cohesién intertermitorial e interpresas.

Tamhién hemos obtenide la mefors de das Dferdas a Empleades, que sin duda continusremos
desarroliando a 1o Jarge de ia vigensia del CEVy ef compromiso para la creacién de emples, cifrado en
mAs de 200 plazas.

Se reconoce la participacidn expresa de la RRTY en los procesos de seleccldn de nuevo Ingreso,
Incluyendo como disposicion adicional la composicion v fanclones de 1os tribunales. Se aclara que
para tensr derecho & la ayuda escolar no serd preceptivo justificante alguno. Se Inciuye ol valor de la
dizta intemacional vy se afiaden en el reconccimlento médico peniddica, el examen epidémiico
genaral, f reconocimlente offaimoféglen & qulenss tabsjan habitualmente en pantalias de
visuatizactdn, y ia explaraciin glnecolbgiva anual, de cardoter voluntario,

Se establecen los derechos de Representaciin Colectiva y Dereshos Sinticales, ast coro las distintas
Comislones Paritarias de Empresas Vinculadas (de Negociacion Permanente, da Formacidn, efc... yla
da Areas Comergiales, que tratard, entre otras competencias, el establecimiento de temos y horarios en
los distintos segmentos, ¥ los ciftedos de evaluackdn para las evolucisnes de cairera cometsial v el
seguimienta de las iicidencias ¥ resoluchin de las reclamaciones)

" Be incluyen también en el texto, Was nuestias demandas, tamas como el Plis de distancia, los
descansos ent pantallas de visualizacidn, af seguro de responsabitidad oivll limHadz v la defensa
indicial da los conductores da vehfculos de emprasa, Iz Askstencia juridica er Operaciones ¥ Red, la
Fdliza de Seguro de Responsabiidad Profesional para aquelios empleados gue en el ambito de sus
puestos profasionales realicen funciones como provectistas, direccidn y efectictin de obras, asi ¢omo los
acueittos de prevision social de 1992, incemporados al Convenle Golectivo de Telefonica de Espafia 1993-
19495,

Fs destavable que, & pesar de las sespadas afinmeciones en contra, mantenemos siuacionas

istdricas en TAE, como la Normativa Laboral, extendiéndola ademds a TME y TSol, comso se establace

en {a cldusula final <ef acuerds, v el Seguro de Sueldo, que definiramos postedormente en el sero del

C1 de TdE, agicomo los pluses de compensasion por festives suprimidos v de residencia, qus se

mantieaeli para ka actuat plantifla de TdE, y el PSP, dando opertunidad & los actuales trabajaderes de
IE & dectdir si io consevan como expactativa a future u optan por su tiguidactsn en 2016,

Respecto a la Nomnathe Laberal, v 2 Tin de despejar cualguier duda, destacamss que, de los 281
articulos que la componian, todos se incorporan al texto del CEV, muchos de ellos literelmeste, excepto
o8 47 que ya estaban derogados, v los 28 gue han guadado sin contenida, fras su adaptaclin a la
iegislacion postertor a 1994 v a los sucesivos convenios colectivos.

Pero lo gue desds UGT destacamoes por eacima de todos estos avances, es la definltiva coitcrecin en
este CEV de las garantlas de empleo, ng movilidad geogrdfica y no segregactones forzosas, ias
prerisas imprescindibles para todo convenio, ¥ gue toman especlal imporiancta en un pedodo de
comvalsion en ef Sector, con especkal repercustdn negativa en ef emmpleo, como se ha visto en fas
sepregaciones de astividad gue so vive en TGestona, ¥ en v momento en ef gue la desastusa decisitn
de {a CNMC forranto Lo apertura de 1a Tibra de Telefénica a sus competidares viepe a intraduciy ntrevos
factores de incarfdumbre sobre el future de la actividad v del emples, que en nuestro caso, al menos
durante la vigengia de este Canvenio, guadan contestados.
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Finalmente, en un momants de Insegurdad econdmica, por muche que de forma elestoralista nos

guisran vender lo cogmtrario, & inestabilidad poliiiva, consegulnmos aumentar la condicionss
acondmlcas y soctales de mas de 25,000 Wrahajadores, refrendanda nuestra estructira salaral basada
en antighiedad, pases da nlvel ¥ salarlos fijos, obienlende vna subida safarial ghobal superior &l 4% al
final de los tres aitos de vigensia del OBV, mds los pluses adiclonales qua, sumados, suponen un
ingieso de 1.000 € a lo {argo def perfodo, asi coma la imprescindible clausule de revision salarial
gobre ef IPC real scumuindo, garantizando que a 1 de enero dz 2018 nadie haya visto memads su
poder adquisitive.

Mo dadamos que la empresa campiird sus compromisos, sxpresados en anteriores reunlones, para
cansiderar a los actuales fuera de convenio y frabajadores insulares de TdE, en situatién de jornada
redocida a efectos futuros dal plis de residencia.

Respecto al personal da Fuara de Convenlo, queremos insistr en {a reivindicacion, ya expuesta en las
primeras reuniones por parbe de nuestra Organizaclon, de recuperar las cautelas refributivas existentes
hasta hace poco para este colegtivo, En congrato, UGT Insta 2 la empresa para que el Marco Laboral del
Personal de Fuera de Convenio vuelva a contener una garantfa retributiva con respecto a su situacidn si
estuviese dentre de corvenlo, tal y como ha venido osuniendo ea los difimos afios y hasta 2014,

Fn la misema linea, para el colectivo da Foera de Gonveric de TME y TSol, el cambio dal esquema
retributive & 15 pagas y sin varfable, janto con la transposicion un Auevo modelo de Clasificacién
Profesicnal, supone ue purto de Inflexion que deria lugar a la pérdida de la referencia sobie su nuevo
grupo y nive! resuitante de la bansposicién & los trabajadoras fuera de coavenio, por 10 Gue UGT
solicita a la empresa due los actinles trabaladores fiera de convenio en TME y Tsol se fes informe en su

rémina del Grupo ¥ nivel qua tendrian dentro da convenio, ysu formala de retribusién anval.

Por ohro lado, dado gue este se1d ef ditimo ejercicio en gue en TSof y TME so cobrard un variable,
valoramos qua la liquidacién det mismo se haga Gnicamenis en funcién de las  resultados de la
empresa, sin ninguna panderacibn indhdualizada posterlor del rabajador/a.

También, debamos valorar que, ante la Intempestiva propuesia de la empresa del lamado PSI, hemaos
consegiido mejores condiciones gue en af antarior ERE, aundgus a2 trata de contratos individuales, al
lograr mamntener las premisas de universalidad, voluntadedad v no discriminacion, e deben
garattizarse tanto para los tiabajadores dentre como fusta de convenle, obteniendo el pago integio
por {a empresa de la paliza de Antares y de la aporiacién af Plan de Pensiones hasta los 65 afios, asi
comao af abono def convento especlal con la seguidad social hasta la eded ordinarla de jubllacién, &
inuiy&u--lﬁ'ﬁr&auiﬁn de una comiston de segulmiento, como si de un procesc colective se tratase,
déhiendo ser capaces de incluiv ef méximo de garantfas legales posible en e contrate individual, en
aras de gue los compafieres/as que pudisran auogerse a la propuesta empresatial, puedan adoplar
Una declsién transcendental para elles, desde la maxima infotmacton, seguridad y tranguitidad.

Teniendo en cuenta que ademas estos logros se han obtenldo desde la negoclacidn, sin necesidad de
confrontacion akguna y sin desgaste para las plantiilas, pudemos afirmar que en este CEV, a pesar de
fue algunas de nuestras relvindicaciones y cusstiones no se han conseguide, los trabajadores ne
kemos perdido nlngin derecho econdmico, social o Iaboral, por 1o gue plobalmente conslderado,
podenos valorar e acuerde come iy positivo ¥ gue sin duda marcard un kito para futiros acuerdos,
to quee, para UGT, una vez consultados ausstios drganos de declsidn democrdtica, justifica nuestra
flrma daf mismo

Para UGT fa firmee de este pimer CEY, ademds de su repaicusion positiva sobie 1as tres plantiias, que
dispondrdn de una regidacton ¥ una nommative labowal estable, ampllando dereches sockales y



consolidando un modek da relaciones laborales basado en la negogiagion y ia concertacitn, supone el

nstrumenta que nos permitid afrontar con todas las garantias la inevitable transformacién da la
actividad desivada dal abandono de! cobre por la fibra ¥ por el camhio de fendensia de la mera
congctividad del mévll a an mercade de contenidas audiovisuales ¢ interastividad con & cliente, Se
tata, en dsfinltiva, de ur acuerdo de inestimable valia para ef fituro da fas tres empresas ¥ sus
trabajadores/as.

Precisamente, creemos que ia vertdadera dimension de este cenvenio se determinara reaimente &l
{itimo tdmestre del 2317, cuands Regue & momento de su posible primoga, estando segures de que,
ctands Hlegipe ol moments, seremos los trabajadores/ as fos que demandaremos mayotadamente su
contineacidn, como ha venido scumiands en cirantos acierdos hemos venids firmando en fos Gitimos
aiios, siendo 1a realidad ia que finafmente nos da la razén, por cuanto gque nuestas decisiones se
adoptan sienpre dasde el andlisls previo ¥y en e dnimo de anticipar la safucion de los problemas.

No guersmos conclelr sin agradecer al Presidente su labor modaradora, asf como ef inestimable
abalo de las secretarlas de actas, y reconocer f positivg clima de didlogo mantenide 2 io largo dea
negociaclon, evidenclando que ia interdocucién con ta empresa v 1a unidad e aecién sindical Henen
a5 frutas para los rabajadoses,

Por uitime también gueremas extender nuestro agradesimiento por & Uabajo bisn hecho a los
representantes y asesores de nuestra organizacidn, a nuestio portavez en esta mesa hasta hoy, asi
como a todos los delegados/as v afiliados/as de UUGT en las tras emprasas Impllcadas, gue han
eolaborado con sus propuestas & la cuiminacién de este actterdo.

Muchas gracias
E! Presidente cede la palabra nuevamente a la Representacion Empresarial,
Toma {a palabra el Divector da Recursas Humanos ¥ Transfarmacion,

Buenas tardes, despues de esta valoracitn tan positiva gue liemos hechio ambas partes de este primer
sonvenio celectivo de empresas vinculadas, silo me guada a mi agradecer tambkdn el asfuero que
hemos heche todos, tanto desde el pante de vista estdelamente fisles porel gran nlimaro de horas gue
te hemos dedicada, come por Ia flexiblildad que hemas demosirado i_nsisfﬂ todos para hater gue este
acuerdo sea oy una reafidad.

Come ha dicho Belén en su Intervencin, este Convenia se finma dentro de un contexto de alta presidn
competitiva_gue nos obligaba y nos seguivd obligande a realizar esfuerzos para mantener auestra
Egg]ciﬁn’&gidengu en e Sector de las Telecomunicaciones.

La verdad es goe koy o es un dfa para dar o dar ena nota pesindsta, pera no podemos olvidar gue fa
mrofinda ciisls gue hemos vivido en los (itimos afios, gue ha afectado de una manera significativa a
auestio pafs v ha dejads también sy huela en el sector de {as telecomunicaciones, donde el valor del
mereado se ko reducido en los ditimos 5 aiios en la nada desdofiable cifta de un 27%. Esto ha
Impactado evidentemente en todos nuestios y han caldo nuestros fngresos, han caldo nuestros
WArgenes ¥ ea consecuencla nuestra caja. En cuakqliler caso, hoy quiers poner en valor todo io gue los
tiemas sido capaces de hacer en estos ahos dificlles pargue este ha sido posible porque Remos sida
capaces todos los que formamos parte de Telefdnlca Espafia.

Creo gue hemos asimide claramente el iderazgo del mercado, camblando sus dinfmicas y creando
un nuevo paradignta: Camblantfo desde un morcado enfocado en el precio y altamente sebvencionado
por tino basado en calldad, prestaciones y la capacidad de atender todas las necesidades de nuestros
cientes.
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. 5ia esto unimos que el eptormo matroecondmico va a meforaran los prbximos akos, tenemos que estar

preparados para capturar ias oportunidades de negocio gue se nos presenten, Y 65 aqui donde gutero
pedir de pueva ¥ agradaecar de antemano al eafuarzo da todos.

Porque tenamos qua seguir evoluctonando para seguir iiderando este mercado, en &l qus me vais 2
permitiy que sxpongs brevemente nuastras piinelpales lineas de trabajo:

£n al mercado de gran pibleo es de sobra zabldo gue disponemps de la solucién mas compieta de
camunicacionas y enbetenimiento para 165 hogares: Nuestro fueride Movistar Fusifn. Fuston se ha
maestiado como una exceiente hemamienta fidelizadone v de aumento dal ARPU det clente pore, como
05 decia, tepemos gue ir mas alld de las comunicaciones, tenemos que capvartitnos en af centro da la
vida de npastres cllentes oftectendo oma propuesta diferencial, relevants, sostenible y rentable,
Nuestra apuesta sin precedentes por fa televislin de pago nos reafirma come ia tefeo de referencia en
Fusapa, y tenemas que seguir avanzando con otros producios y semviclos gue aporten valor a nuestros
clienies y que nos sivan para sersu proveedor de refesencia y, sobre todo, de conflanza,

Fusidn estd siendo también & proyects estrella en Pymes. Es un producte convergente, flexible y
escalable gus es altaments valoiado por este segmente ya que permite adaptarse a ias necesldadas de
cada cliente. Y hemos de seguir en esta linga fidelizando nuestra base de clizntes v dotindoles de las
mejores soluciones de comunlzacion y T

En Grandes CHentes, el segmente donde mas trabajlamos en convergencia las tres empresas inclnidas
en este convenfo, es donde Integramos nuestrs propuesta de valor, nrlendo tanto las necesidades de
comunicacién como fos requenmiontos de T avanzados, parte fundamental para este segmento da

negocio.

Y todo esto es posibls gracias a2 nuestia Red v todos las gue trabalan en el drea de Operaciones, que da
cuidan y eyoluclonan sin parar para poder atender {as nuevas demandas ¥ raquatimlentos. Eifos son ef
alma de nusstro pegoclo v & cuyo sostenimiento destinamos e mayor ndmsm d2 rectirses tanto
econdmicos como humanos.

Grandes proyectos como el despliegue de fibra, gua estd suponiendo una transformasion de nuestra
red sin precedentes o la disponiblidad de fa banda 8BGO0 qoe nos va permitir conseguir lievar el 26 a
todo ef tenitode macional o nuestras plataformas de IPTY y satélite fue nos colocan como lideras
indiscotibles del mercado de TV son sdlo uR ejemplo.

Quiero referirme para terminar &l avance reatizadn en Siskemas de Informaciin, gue ba situado a
Telefonica como une de ios referentes ewopees en efisiencia, v gue continia su proyecto de

transformacion cont nuevs ¥ atbiciosos proyectos.

(Emrfin o voy a seguir porque siempre me olvidaré de citar a algin drea o algln equipo de personas,
pero 3 cierto gue touda esto nos hace grandes ¥ pos permite ser una empresa Fder en &l mercato.

Este es un foro de retaciones laborales y llevamos ya haciendo gala de la grandeza de nuestin marcoe de
relaciones lahorates y del valor det dialogo social, Ahora hemas de seguir siendo Erandes n nuestio
metcado, con nuestra red, con nuestros clisntes, con nuestras innovaciones. Y esto no va a ser fact.
Ademds de los rigsgos scondmicos, existen desgos de otra indole, coma los regulatarios, alguno de los
ciales ha estarlo en todus los dlardos de los Gitbmos dias con s propuesta de regulacion <de la, qus se
ha referide ol representante de UGT, al gue de paso aprovecho para agradecey su apoyo. Esfoy seguro
fjue, coit &l apoyo y 2l esfueizo de iodes los que conformames esta gran compafila, vamos a ser
capaces de superar todas estas dificultades y algunas mds gue aparecerdn en 2 hotizants y ahoma ro
s0Mns capaces de imaginar.
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Pare en cualquier casg, sste Canvenlo tiene gue senvimos para 2o, Las heramientas de fexibilidad

tjue nos propoiciona han de traducise €n una mejora de la eficiencia y de la productividad, que a su
vez todos sabemos gue se traduce an una establitdad en at ampleo, un empleo de caligad ¥ con una
retribuctin igualmanta da calldad,

Tenemos gue poneimos & elfo con Huslén, con dedicaston y compramise. Ef tener un marco de
relactones laborsles Onlco tlens que senvimos pard crear una nteva cuflura que haga realidad of
proceso de transformacién de la compafia.

Mo quiare terminar 2in relterar of agradecimicnts que va ha exprasada Belén a todos Ins paricipantes
Todss han sldo Impartantes para lograr este aouerdo gue, para mi, marca on hite 2n ia histaris de as
relaciones laborales de fas tres empresas. Enhorabuena a todos a todes nosolros porgue un acuerdo
siempre es un éxito y s& puede scabar razonablements satisfecho vy, a patir de mailana, & segulr
trabafando porgue es trabajando come escrblremas el futaro.

Muchas Bracias

Toma la palabra el Preslitente, indicando que, tras la valoracidn realiza por los distintos Peravoces, se
procede a someter a violacion ¢ texto de Sonvento, donde cada uno de {os representantes de las partes
emitird suvoto y, sl se produse la mayoria que establece of Estatute de los Trabajadores, procederemos
& la firra def texdo del Convanio, confeccionaremos el Acta correspandiente a Ta reanidn de hoy v se
procederd a su firma.

A continiracion, pasa nominalmests a citar uno por uno a los miembros de 1a Mesa Negociadora de
pteno derecho, para darvalidez al Convenls.

El Prasidente proceds & cltar tno por Eng a las personas gue a continiaclon se sefials, preguntindoles
su vote respecto & documento del Convendo, siends los resultados de la votacitn los siguienies;

REPRESENTANIES DE 108 TRABAJADORES

REPRESENIANTES DF LA THR ECCHON

1B



Por iz Representacion Empresarial

Porla Hﬂpresep@niﬁn Spcial
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£l Presidente de la Comisién Negociadora sefiala que se produce la mayoria pravista en el artfoulo 89.3
de] Estatuto de los Trabaladoves. El resultado de lavotacidin ha sido! por 1z Representacidn Empresarial
12 votos a favay, ¥ por la Representacidn Social, 12 voos a favor. Por tanto, el Convenlo adgulers
validez y se procede & su remision a la Antorldad Laboral para su reglistro, depdsite y publivaclés {de
acuerdo con e articulo 30 def Estatute de los Trabajadores).

Pﬂfmnslguiente, AGUERDAN:

PRIMERG.- Aprobar e Sonvenlo Colective de Emprasas Vinculadas de Telefonica de Espaita 5.AU.,
Teiefinica Mbviles 5.1, y Telefdnlca Sohuionas de informatica y Comuonicaciones de Espafia S.AUy
suis frabajadores, que figura anexo al presents Acta.

SEGUNDO.- Dar por finalizado of proceso da negociacidn colectiva, iniciado el dia'8 de Julio de 2015.

TERCERQ.- Remitir copla del preseats Acta y del texto de! Convenio Golective a la Autoridad Laboral
competents para su depdsito, registro y conespondiente publicacion.

Agradace por Gitimo Ja paticipacidn de todos los aqul presentes en ke negociacion de este Convenio y
da las grackss 2 1as Secretarias con cuya paricipacion ha sido posible la forma de este Copvenis.

Ne hablendo mas asurdes que tratér en esta sesidn, se levanta la misma cuando son tas 17: 30 horas
Aetdia 25 de poviembre de 2015,

& todo Io cual, nosotras kas Secretarias y con & VB da sefior Presidente, damos fe.

Seerelana Representante Divercign Secretaria Representacion Trabajadores
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Secretara Renresentzeidn Trahaiadores

Presidente Conrisidn Neeoclzdora
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